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OPCI UVJETI ZA PRISTUP | KORISTENJE USLUGA PLATFORME FINANCIRAJ.HR

Uvodne odredbe

Clanak 1.

Ovim se Uvjetima za pristup i koristenje usluga platforme financiraj.hr (dalje ,Uvjeti”) ureduje nacin
koristenja usluga platforme financiraj.hr (dalje ,Usluga®).

Pojedini pojmovi koji se koriste u ovim Uvjetima imaju sljedeée znacenije:

Platforma - web stranica — platforma koja se nalazi na Internet adresi www.financiraj.hr, a sluzi
za unos Podataka, Dokumenata i komuniciranje s Financijskim institucijama te slanje/stavljanje
na raspolaganje Podataka i Dokumenata Financijskim institucijama uime Pravnih osoba u
Republici Hrvatskoj radi prikupljanja ponuda za Financiranje.

Financirajhr — ACF connect d.o.0., Zagreb, Sestinski dol 74, OIB: 43454532511 (dalje
Jfinanciraj.hr”) koji je vlasnik Platforme.

Pravna osoba — pravna osobakoja, radi prikupljanja ponuda za Financiranje, samostalno ili
posredstvom Savjetnika, predaje Podatke i Dokumente na Platformu, koje potom financiraj.hr
Salje/stavlja na raspolaganje Financijskim institucijama.

Savjetnik - fizicka ili pravna osoba koje uz suglasnost Pravne osobe, uime Pravne osobe na
Platformu predaje Podatke i Dokumente o Pravnoj osobi radi prosljedivanja/stavljanja na
raspolaganje Podataka i Dokumenata od strane financiraj.hr Financijskim institucijama sa
svrhom prikupljanja ponuda za Financiranje Pravne osobe.

Korisnik — Pravna osoba, predstavnici Pravne osobe koji djeluju uime Pravne osobe, Savjetnik ili
predstavnici Savjetnika koji djeluju uime Savjetnika, koja u Platformu unosi svoje podatke,
podatke o Pravnoj osobi i Savjetniku i podatke o vrsti Financiranja za koje Pravne osoba zeli
prikupiti ponudu (dalje: ,Podaci”) i svoje dokumente, dokumente Pravne osobe i Savjetnika (dalje:
,Dokumenti*) radi prosljedivanja Podataka i Dokumenata Financijskim institucijama sa svrhom
prikupljanja ponuda za Financiranje Pravne osobe.

Financijska institucija — banka, leasing drustvo ili neka druga financijska institucija koja je
potpisala ugovor o suradnji s financiraj.hr i koje Korisnici mogu odabrati za slanje/stavljanje na
raspolaganje Podataka i Dokumenata o Pravnoj osobi i o Savjetniku, od strane financiraj.hr, sa
svrhom prikupljanja ponuda za Financiranje Pravne osobe.

Financiranje — proizvodi i usluge financiranja koji ukljuCuju, ali ne ogranicavaju se na, kredite i
leasing za Pravne osobe.

Pristupni podaci - kombinacija e-maila i lozinke Korisnika koji se koriste za pristup Platformi.

Elektronicka komunikacija — poslovna komunikacija koja se odvija elektronickim putem na
prethodno potvrdenu e-mail adresu Korisnika.

Aktivacijski e-mail - e-mail koji sadrzi poveznicu (link) ili odredeni povjerljivi kod, a koji se koristi
za prvi pristup i aktivaciju Usluge.

Aktivacija Usluge — verifikacija prijavljene e-mail adrese i odabir zeljene lozinke.

Aktivacija korisnickog racuna — postupak slanja aktivacijskog e-maila i upisa zeljenih Pristupnih
podataka.
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« Deaktivacija pristupa — postupak kojim financiraj.hr, na zahtjev Korisnika dostavljenim putem e-
maila na adresu financiraj@financiraj.hr, trajno onemoguéuje koristenje izdanih Pristupnih
podataka, kao i deaktivacija pristupa Usluzi sukladno odredbama ovih Uvjeta.

+ Predaja zahtjeva — radnja kojom Korisnik unesene Podatke i Dokumente pritiskom (klikom) na
gumb ,Predaj zahtjev”, pohranjuju u Elektroni¢ki sustav Platforme nakon kojeg financiraj.hr
Salje/stavlja na raspolaganje Podatke i Dokumente Financijskim institucijama sa svrhom
pribavljanja ponude za Financiranje Pravne osobe.

« Agregirani i anonimizirani podaci — su statisticki podaci o prometu na Platformi, statisticki
podaci o predanim zahtjevima koji ne sadrze identifikacijske podatke Korisnika, Savjetnika i/ili
Pravne osobe, koji se prikupljaju na agregiranoj i anonimiziranoj bazi bez da je iz njih moguée
iSc¢itati bilo koju vrstu povijerljive informacije o Korisniku, Savjetniku ili Pravnoj osobi.

Aktivacija korisnickog racuna

Clanak 2.

Korisnik izrazava volju za koristenjem Usluge registracijom odnosno unosom Pristupnih podataka putem
unaprijed zadane forme na Platformi. Unosom Pristupnih podataka, Korisnik jaméi to¢nost podataka.
Korisnik bira svoju lozinku koja zajedno s njegovom e-mail adresom ¢ini Pristupne podatke.

Registrirani korisnici ¢ée moci pristupiti dijelu Platforme na kojem je moguce unijeti Podatke i Dokumente
o Pravnoj osobi. E-mail adresa korisnika biti ¢e sastavni dio Podataka koji ¢e biti proslijedeni/stavljeni na
raspolaganje Financijskim institucijama te prihvacanjem ovih Uvjeta, Korisnik daje suglasnost za slanje
njegove e-mail adrese Financijskim institucijama, Pravnoj osobi i Savjetniku.

Koristenje usluge i elektronicka komunikacija s Korisnicima

Clanak 3.

KoriStenje Usluge Korisniku izmedu ostalog omogucuje:
e Unos Podataka o Pravnoj osobi i Savjetniku,
e Unos Dokumenata Pravne osobe i Savjetnika,

e Odabir vrste financiranja za koje Pravna osoba, ili Savjetnik u njeno ime, Zeli zatraziti ponudu
od Financijskih institucija,

e Elektronsku komunikaciju.

Za koristenje Usluge, Korisnik je duzan o svom trosku osigurati odgovarajuée tehnic¢ke preduvjete (vazeca
e-mail adresa, uredaj spojen na Internet i web preglednik).
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Clanak 4.

(1) Korisnik koristenjem Platforme stavlja svojevoljno na raspolaganje Podatke i Dokumente Pravne
osobe i Savjetnika koje financiraj.hr pohranjuje i potom prosljeduje/stavlja na raspolaganje Financijskim
institucijama.

Financiraj.hr uzima da Podatke i Dokumente iz prethodnog stavka ovog ¢lanka moze bez ogranicenja
obradivati u svrhu ispunjenja cilja zbog kojeg je Korisnik pristupio Platformi, slijedom ¢ega Korisnik jam¢i
da je od Pravne osobe i Savjetnika (ako je primjenjivo) pribavio pravovaljane suglasnosti, da s njima ima
ureden pravovaljan odnos i/ili od njih pravovaljan nalog za:

+ Obradu Podataka i Dokumenata Pravne osobe;

+ Unos Podataka i Dokumenata Pravne osobe na Platformu;

+ Predaju zahtjeva uime Pravne osobe;

+ Kontaktiranje Pravne osobe i Savjetnika od strane Financijske institucije;

+ Koristenje podataka Pravne osobe od strane financiraj.hr za izrade agregiranih i anonimiziranih
IzvjeStaja o Predanim zahtjevima na Platformi koji ¢e se koristiti u komercijalne i marketinske
svrhe od strane financiraj.hr bez navodenja identiteta Pravne osobe i specificnih podataka iz
Podataka i Dokumenata, ve¢ isklju€ivo agregiranih i anonimiziranih podataka.

KoriStenjem Usluge Korisnik daje suglasnost za slanje Podataka i Dokumenata Financijskim
institucijama, slanje informacije o svojoj e-mail adresi Financijskim institucijama, Pravnoj osobi i
Savjetniku i potvrduje da je Podatke i Dokumente prikupio i obradio na zakonski dozvoljen nacin te da
postoji valjana pravna osnova za njihovo distribuiranje prema financiraj.hr koji ¢e iste po Predaji zahtjeva
pohraniti i proslijediti/staviti na raspolaganje Financijskim institucijama. KoriStenjem Usluge Korisnik
potvrduje da je uime financiraj.hr pribavio suglasnost Pravne osobe i Savjetnika za slanje/stavljanje na
raspolaganje Podatka i Dokumenata Financijskim institucijama te suglasnost Pravne osobe da
Financijske institucije mogu bez ograni¢enja i daljnje prethodne suglasnosti ustupiti financiraj.hr povratnu
informaciju o eventualnom zaklju¢enju ugovora s Pravhom osobom te sadrzaju takvog ugovora, a koji
sadrzaj je potreban financiraj.hr da bi mogao obracunati i naplatiti odgovarajuéu naknadu od Financijske
institucije (primjerice, ali ne isklju¢ivo podaci o otvaranju racéuna, ugovaranju proizvoda ili usluge te
njihovoj vrijednosti i slicno). Korisnik potvrduje da je ove Uvjete prihvatio Savjetnik i Pravna osoba.
Korisnik potvrduje da su financiraj.hr i/ili Financijske institucije ovlastene, ali ne i obvezne, izvrsiti
potrebne verifikacije identiteta Korisnika, Savjetnika i Pravne osobe sukladno potrebi.

Financiraj.hr, kao voditelj obrade, obraduje osobne podatke iskljuivo u svrhu pruzanja usluge
posredovanja.

Pravna osnova za ovu obradu je legitimni interes voditelja obrade, koji se sastoji od pruzanja usluge koju
ste zatrazili i omogucavanja funkcioniranja platforme. Smatramo da taj legitimni interes nije nadjacan
pravima i slobodama osoba na koje se ti podaci odnose, s obzirom na to da je obrada podataka
neophodna za ispunjenje zahtjeva, a Korisnik razumno oc¢ekujete da ¢e podaci biti obradeni u tu svrhu.

Za potrebe ispunjenja zahtjeva za financiranje, prikupljamo i obradujemo sljede¢e osobne podatke:
e imeiprezime,
e e-mail adresai
e broj telefona i/ili mobilnog telefona.

Navedeni podaci prikupljaju se, pohranjuju i prosljeduju odabranim financijskim institucijama s ciljem
obrade upita za ponudu.

Imate pravo uloziti prigovor na obradu svojih osobnih podataka koja se temelji na legitimnom interesu.
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Ako ulozite prigovor, prestat ¢éemo obradivati predmetne osobne podatke u tu svrhu, osim ako ne
dokazemo da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode osoba na
koje se ti podaci odnose. Pravo na prigovor moZete ostvariti slanjem zahtjeva na e-mail adresu
financiraj@financiraj.hr.

Vise informacija o Vasim pravima i naéinu obrade osobnih podataka mozete pronaéi u nasim Pravilima
privatnosti.

Financiraj.hr ne preuzima nikakvu odgovornost za eventualnu Stetu koja bi proizasla iz uporabe
Platforme, ukljuéuju¢i Predaju zahtjeva, Cinjenice da je Korisnik predao zahtjev te da je temeljem
Predanog zahtjeva Korisnik, Savjetnik i Pravna osoba zaprimila ili nije zaprimila ponudu za Financiranje te
je za svu eventualnu Stetu prethodno navedenih situacija i svih moguéih ishoda od uporabe Platforme
odgovoran Korisnik, a narocito ako je do Stete koja je nastala na temelju sadrzaja Dokumenata i Podataka
koje je na Platformu dostavio Korisnik.

(2) Korisnik je odgovoran za pribavljanje i odrzavanje kompatibilnim svog ra¢unalnog sustava te liniju za
vezu, a Sto je sve potrebno za uporabu Usluge i predavanje Dokumenata i Podataka te poduzima razumne
mjere opreza za ocuvanje svojih povjerljivih informacija i opreme za koristenje Usluge, a kojima
onemogucuje bilo kakvu zloupotrebu bilo kojeg Podatka ili Dokumenta. Financiraj.hr nije odgovoran za
bilo koju zloupotrebu bilo kojeg dokumenta ili podatka ukljucujuc¢i Podatke i Dokumente, koju pocini
Korisnik ili tre¢a osoba u svim slucajevima, a posebice u slucaju kad Korisnik nije poduzeo razumne
mjere opreza za cuvanje svojih povjerljivih informacija i opreme odnosno podataka potrebnih za
pristupanje racunu elektronicke poste, Pristupnim podacima odnosno Podacima i Dokumentima.

(3) Korisnik je odgovoran za sve telekomunikacijske troskove povezane s uporabom Platforme.

(4) Korisnik je duzan voditi racuna i odgovoran je za tocnost i potpunost: elektronicke adrese za
registraciju i koriStenje Platforme, Podataka i Dokumenata koji se unose na Platformu i po Predaji
zahtjeva prosljeduju/stavljaju na raspolaganje Financijskim institucijama.

(5) Financiraj.hr ne jam¢i Korisniku, Pravnoj osobi i/ili Savjetniku da ée njegov Predan zahtjev rezultirati
zaprimanjem ponuda od strane Financijskih institucija. Financiraj.hr nece biti odgovoran u sluc¢aju kada
Korisnik, Pravna osoba i/ili Savjetnik ne zaprime ponudu od jedne ili viSe Financijskih institucija buduéi da
Financijske institucije samostalno odlucuju o eventualnom slanju ponude za Financiranje. Svaka
Financijska institucija moze odluciti hoce li poslati ili ne poslati ponudu Korisniku, Pravnoj osobi i/ili
Savjetniku.

(6) Financiraj.hr ne preuzima nikakvu odgovornost za tocnost i potpunost Podataka i Dokumenata i to u
odnosu prema Korisniku, Pravnoj osobi, Savjetniku i Financijskim institucijama.

(7) Financiraj.hr moZze u svako doba, bez obrazloZenja, donijeti jednostranu diskrecijsku odluku kako nece
proslijediti/staviti na raspolaganje Podatke i Dokumente Financijskim institucijama o ¢emu ¢e informirati
Korisnika. Ne postoji obaveza financiraj.hr za ispunjenjem bilo kojeg zahtjeva Korisnika, Savjetnika ili
Pravne osobe u odnosu prema Financijskim institucijama kao ni pravo Korisnika, Savjetnika ili Pravne
osobe u odnosu prema Financijskim institucijama ili financiraj.hr.

Prilikom Predaje zahtjeva na Platformi, Korisnik ¢ée dobiti informaciju da je zahtjev predan Sto potvrduje
da su Podaci i Dokumenti spremljeni u informacijski sustav Platforme no ne i da su Podaci i Dokumenti
poslani/stavljeni na raspolaganje jednoj ili viSe Financijskih institucija.
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Financiraj.hr zadrzava diskrecijsko pravo odluciti o slanju/stavljanju na raspolaganje Podataka i
Dokumenata ili ne slanju/ne stavljanju na raspolaganje Podatka i Dokumenata Financijskim institucijama.

(8) Financiraj.hr niti na koji na¢in ne sudjeluje u postupku odlucivanja Financijskih institucija niti utjee na
odluku Financijske institucije za slanje ili ne slanje ponude Pravnoj osobi, Savjetniku ili Korisniku.

(9) Financiraj.hr nudi uslugu slanja/stavljanja na raspolaganje Podataka i Dokumenata Financijskim
institucijama za Korisnika te dovodenja u vezu Pravne osobe i Financijske institucije radi eventualnog
izdavanja ponude za financiranje ili ugovaranje transakcijskog racuna Pravne osobe kod Financijskih
institucija.

Financiraj.hr ne nudi niti obavlja usluge savjetovanja, financiranja niti bilo koji dio procesa, posla ili
poslovanja Financijskih institucija, bilo u cijelosti bilo dijela takvog procesa, posla ili poslovanja
Financijskih institucija.

(10) U elektroni¢koj komunikaciji financiraj.hr podrzava enkripciju elektronickih poruka u prijenosu ukoliko
isto podrzava i odredisSna strana odnosno Korisnik, Pravna osoba i/ili Savjetnik. Ukoliko odredisna strana
odnosno Korisnik, Pravna osoba i/ili Savjetnik ne podrzava enkripciju u prijenosu elektronicke poste
financiraj.hr nije odgovoran za mogucée zlouporabe elektronicke poste u prijenosu, ili ako dode do greske,
smetnje i prekida komunikacije u sustavu ili zbog nekog drugog razloga koji je izvan kontrole financiraj.hr.

Obveze Korisnika

Clanak 5.

Korisnik se obvezuju tijekom koristenja Usluge:
e Koristiti Platformu s duznom paznjom i da nece dijeliti sadrzaj vezan uz Platformu;
« Cuvati tajnost pristupnih podataka;

¢ Ne unositi na Platformu osobne podatke bilo koje fizicke osobe osim kada je to nuzno te
anonimizirati sve podatke koji se odnose na fizicke osobe kada je to primjenjivo, a radi
uskladenosti s odredbama koje reguliraju zastitu osobnih podataka;

e Odmabh i bez odgode obavijestiti financiraj.hr o gubitku ili neovlastenoj uporabi aktivacijskih
podataka ili pristupnih podataka te provesti postupak deaktivacije pristupa.

Zabranjeno je bilo kakvo kopiranje, distribucija, prijenos, povezivanje, objavljivanje ili na bilo koji nacin
mijenjanje Platforme bez pisanog odobrenja financiraj.hr. Svako kr§enje spomenute zabrane moze imati
za posljedicu povredu prava intelektualnog vlasnistva i/ili drugog prava. Korisnik ne smije mijenjati,
objavljivati, prenositi, sudjelovati u prijenosu ili prodaji, stvarati izvedenice, ili na bilo koji drugi nacin
iskoriStavati bilo koji sadrzaj sa Platforme, u cijelosti ili djelomi¢no. Takoder nije dozvoljeno kopiranje,
redistribucija, ponovni prijenos, izdavanje ili komercijalno iskoriStavanje preuzetog materijala.

Korisnik se slaze da u sluc¢aju prethodno opisanih nezakonitih postupanja od strane trec¢ih osoba, ne¢e
smatrati odgovornim financiraj.hr i da neée od financiraj.hr imati zahtjeve za naknadom Stete i troSkova.
Isto se odnosi i na njegove podruznice, njihove odgovorne osobe, zaposlenike, agente. Pod tim se
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podrazumijevaju i to ukljuCuje i troSkove pravnog zastupanja, a koji mogu nastati koriStenjem ovih
internetskih stranica od strane korisnika.

Korisnik snosi svaku Stetu nastalu zbog gubitka, neovlastenoga koriStenja, neodgovarajuée primjene
korisni¢kih podataka ili nepridrzavanja odredbi ovih Uvjeta i to prema financiraj.hr, Pravnoj osobi i
Savjetniku.

Financiraj.hr ne preuzima nikakvu odgovornost prema Korisniku, Savjetniku i Pravnoj osobi zbog
neovlastenog, nestruénog i neodgovornog koristenja Platforme. Prije koriStenja Platforme Korisnici
moraju prihvatiti ove Uvjete. Preuzimanjem, instaliranjem ili koriStenjem Platforme smatra se da je
Korisnik pristao na odredbe Uvijeta, te da je iste razumio u cijelosti.

Korisnik je suglasan da je korisStenje Platforme isklju¢ivo na njegovu odgovornost. Financiraj.hr ne moze
ni na koji nacin jam¢iti da koristenje Platforme nece biti prekinuto ili da ée biti bez pogresaka, niti moze
jamciti za posljedice koristenja ove Platforme ili toénost, pouzdanost ili sadrzaj bilo koje informacije ili
Usluge dane preko Platforme. Korisnik se slaze i potvrduje da financiraj.hr nije odgovoran za neprikladno
ili protuzakonito ponasanje drugih korisnika ili tre¢ih strana te da je rizik od eventualnih Steta nastalih kao
rezultat navedenog u potpunosti na Korisniku. 1zjava o odgovornosti odnosi se na sve Stete uzrokovane
bilo kakvom greskom, brisanjem, prekidom, racunalnim virusom, kvarom, kasnjenjem u radu ili prijenosu,
prekidom u komunikacijskoj liniji, kradom, raskidom ugovora, uniStenjem ili neovlastenim pristupom,
promjenama ili zlouporabom zapisa, neprikladnim ponasanjem, nemarom, ili bilo kakvom drugom
radnjom. Financiraj.hr ili druga fizi¢ka ili pravna osoba uklju¢ena u stvaranje, proizvodnju i distribuciju ove
Platforme nisu odgovorni ni za kakvu Stetu nastalu kao posljedica koristenja ili nemogucénosti koristenja
Platforme. Financiraj.hr ne odgovara za sadrzaje niti za raspolozivost drugih stranica na koje upucuje
poveznicama.

Obveze Financiraj.hr

Clanak 6.

Financiraj.hr ¢e:

e Stititi podatke Korisnika, Pravne osobe i Savjetnika sukladno primjenjivim zakonskim
propisima;

o deaktivirati pristup Usluzi na zahtjev Korisnika.

Naknada

Clanak 7.

Koristenje Uslugom se za Korisnike, Pravne osobe i Savjetnike ne naplacéuje.
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Deaktivacija pristupa usluzi

Clanak 8.

Korisnik moze u bilo kojem trenutku prekinuti koristenje Usluge slanjem obavijesti na email adresu
financiraj@financiraj.hr. Financirajhr mozZe u svako doba, bez obrazlozenja, donijeti jednostranu
diskrecijsku odluku o deaktiviranju Usluge za Korisnika.

Financiraj.hr nema obavezu ¢uvanja Podataka i Dokumenata nakon Predaje zahtjeva.

Zavrsne odredbe

Clanak 9.

Ovi Uvjeti objavljeni su na mreznoj stranici www.financiraj.hr. U slu¢aju promjene ovih Uvjeta, financiraj.hr
¢e o tome obavijestiti Korisnike u sklopu Usluge te promijenjene Uvjete objaviti na mreznoj stanici
www.financiraj.hr. Promijenjeni Uvjeti stupaju na snagu odmah po objavi na mreznim stranicama
www.financiraj.hr. Smatra se da je Korisnik suglasan s izmjenama i dopunama Uvjeta ako u roku od 30
dana od dana njihova stupanja na snagu pisanim putem ne obavijesti financiraj.hr da ih ne prihvaéa. U
slu¢aju da Korisnik Zeli ugasiti korisnicki racun zato Sto nije suglasan s predlozenim izmjenama i
dopunama Uvjeta, ima pravo isto uciniti bez naknade za gasenje korini¢kog racuna.

Na odnose, medusobna prava i obveze Korisnika i Izdavatelja primjenjuje se pravo Republike Hrvatske.

U slucaju da je neka od stavki ovih Uvjeta niStetna, takva niStetnost nece utjecati na valjanost bilo koje
druge odredbe ovih Uvjeta te ¢e preostale odredbe ovih Uvjeta ostati na snazi, a niStetna odredba ce se
zamijeniti valjanom odredbom koja po smislu i pravoj volji odgovara odredbi koja je nistetna.

Ukoliko financiraj.hr ne iskoristi svoja prava iz ovih Uvjeta, to se ne¢e smatrati odricanjem ili gubitkom tih
prava, kao ni bilo kojih drugih ovdje navedenih prava.

U slucaju spora nadlezan je sud u Zagrebu s ¢ime je korisnik suglasan prihvacanjem ovih Uvjeta.

Odredbe ovih Uvjeta stupaju na snagu i primjenjuju se od dana 1.9.2025. U svakom trenutku mozete nam
se obratiti na financiraj@financiraj.hr.
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